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Afro-Médiation



M O T  D U P R É S I D E N T
L’après Corona, ça va bien aller!

Nous déployons notre stratégie pour contribuer à la relance

Le moment est particulier : Je signe aujourd’hui mon premier mot sur la (Franchise).
Au nom de l’équipe et du conseil d’administration d’Afro-Médiation, je suis heureux d’annoncer 
l’entrée en vigueur de la franchise.

Le déconfinement commence lentement mais sûrement. Les initiatives d’Afro-Médiation et partenaires continuent, pour 
contribuer à ramener les objectifs sur une trajectoire de croissance novatrice.

Au nombre de ces initiatives : La Franchise Internationale. Ce nouveau projet d’Afro-Médiation, défend une vision à long 
terme qui consiste à développer l’entreprenariat à travers la franchise.

Important projet partenarial porté par un collectif de partenaires que sont Relation Canada, FORMATEX, la Fédération 
Française des Franchises, le Conseil Québécois de la Franchise, et coordonné par l’équipe d’Afro-Médiation,  il  permettra 
de déployer de l’information, des outils, des activités et de l’accompagnement pour les changements qui s’opèrent dans 
le développement de l’entreprenariat et de soutenir la prise de décision et d’action liée à la franchise, un modèle 
économique qui ne cesse de faire des preuves.

La mise en place de cette plateforme sans précédent, place Afro-Médiation au cœur des relations commerciales avec 
l’Europe, l’Asie et l’ensemble de notre hémisphère.

Le programme de Franchise internationale d’Afro-Médiation est un signal envoyé à la jeunesse Africaine sur l’importance 
du commerce individuel et collectif pour faire de la diversification un impératif général.

Rassembler et promouvoir continuent d’être la mission première d’Afro-Médiation. C’est donc en concertation et en 
collaboration avec tous les acteurs que nous œuvrerons à améliorer ce réseau.

Afro-Médiation est donc ce pont qui unira toutes les possibilités permettant de nous propulser collectivement sur la 
scène locale, nationale et internationale.

Avec Franchise
Boubakar Traoré
Président Fondateur/Afro-Médiation Inc
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À  P R O P O S
D E  C E  P R O G R A M M E

U n e  e x p é r i e n c e  d ’a p p r e n t i s s a g e  p o u r  u n  i n v e s t i s s e m e n t
p r o f o n d  e t  i n s p i r a n t  p o u r  l e s  c o m m e r c i a u x ,  
e n t r e p r e n e u r s  e t  f u t u r s  e n t r e p r e n e u r s

C o n ç u  c o n j o i n t e m e n t  p a r  l a  c o l l a b o r a t i o n  e n t r e  A f r o  
M é d i a t i o n ,  r e l a t i o n  c a n a d a ,  l a  F é d é r a t i o n  F r a n ç a i s e  d e  
l a  F r a n c h i s e  e t  l e  C o n s e i l  Q u é b é c o i s  d e  F r a n c h i s e ,  c e t t e
f o r m a t i o n  s e  p r o p o s e  d e  v o u s  a i d e r  à  o b t e n i r  l e  d r o i t  
d ’e x p l o i t e r  u n  é t a b l i s s e m e n t ,  u n  c o m m e r c e  o u  u n e  
m a r q u e  é t r a n g è r e  d a n s  l a  l o c a l i t é  d e  v o t r e  c h o i x

D e s  f o r m a t e u r s  a u x  e x p e r t i s e s  c o n f i r m é e s  e n  f r a n c h i s e ,
e t  r e c o n n u s  c o m m e  t e l s ,  v o u s  a c c o m p a g n e r o n t  p o u r  
i l l u s t r e r,  a p p r o f o n d i r  e t  v o u s  e n r i c h i r  d a n s  l e s  
d i f f é r e n t s  r o u a g e s  d e  l a  f r a n c h i s e  à  l ’ i n t e r n a t i o n a l e

Des idées de 
Business rentables 
en Afrique
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O B J E C T I F G L O B A L  D U
P R O G R A M M E

• Contr ibuer  s i gn i f i ca t i vement

à  l ’ émergence  d ’entrepreneurs

i nnovants  e t  au  déve loppement

de  l ’ en treprenar i a t  product i f

en  Afr ique

• Contr ibuer  à  l ' amé l iorat ion  de  l a  rentab i l i té

des  i nves t i s sements  e t  des  t ransac t ions

commerc ia le s

• Contr ibuer  à  vous  permettre  de  rendre

access ib le  aux  consommateurs , des  gammes  de

produ i t s  e t  des  ser v i ces  de  qua l i té
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E l l e  s e  f o n d e  s u r  3  d i m e n s i o n s :

Vo u s  é c l a i re r  s u r  l e s  a s p e c t s  d e  l a  f r a n c h i s e  à  

l ’ i n t e r n a t io n a le , vo u s  m o n t re r  q u ’e l l e  o u v re  

g r a n d e m e n t  à  u n e  n o u ve l l e  c u l t u re  d ’e n t re p r i s e , d e

n o u ve a u x  m o d è l e s  d e  d é ve l o p p e m e n t  e t  d e  

n o u ve l l e s  o r g a n i s a t io n s  d e  n o t re  e nv i ro n n e m e n t  

é c o n o m iq u e

Vo u s  m o n t re r  t o u t e s  l e s  f a c e t t e s  q u i  fo n t  d e  l a  

f r a n c h i s e  à  l ’ i n t e r n a t io n a le  u n  s o c l e  i n d i s p e n s a b l e

à  u n e  é c o n o m ie  i n n ov a n t e , d u r a b le , d a n s  u n e  

s o c ié t é  o u ve r t e  e t  c r é a t i ve

Vo u s  fo u r n i r  t o u t e s  l e s  i n fo r m a t io n s  e t  d o n n é e s  

re q u i s e s  e t  vo u s  re n d re  ap t e s  à  e n t re p re n d re  d a n s

l a  Fr a n c h i s e

N O T R E  A M B I T I O N
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1. Au n iveau  ind iv idue l :

- Etud iants  en  f in  de  cyc le

- Jeunes  à  la  recherche d ’emplo i

- Commerc iaux 

- Entrepreneurs  à  la  recherche d ’ idées

- Invest i sseurs

- Managers  en  trans i t ion  de  carr ière

- Personnes  en  reconvers ion  profess ionnel le

- Personnes  en  trans i t ion  de  carr ière

- Retra i tés  

- Consu l tants  

A qui s’adresse ce programme?
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I I . La part ic ipation groupée :

- Regroupement d’ invest isseurs pour

la  conduite de la  franchise

- Clubs, associat ions, amical , ONG, …

L’avantage de ce type de part ic ipation

est le  partage des coûts et  charges 

al lant de la  formation au démarrage 

du projet  de franchise
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I I I Au n iveau inst itut ionnel :

- Communes

- Agences  de p lacement profess ionnels

- Ecoles  de formation profess ionnel les

- Inst i tuts  supérieurs  de formation

- Associat ions, Commiss ions , Groupes , 

Fédérat ions , Clubs , Entreprises , 

- Centres  de formation profess ionnels

- Ambassades, Consulats

- Ministères du travai l , de l ’emploi
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LA FORMATION 
A LA FRANCHISE 

A L’INTERNATIONALE



10

- Les Franchiseurs

- Les Franchisés

- Le Master Franchiseur 
- Le réseau

- Les clients

Les acteurs de la 
Franchise
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Sur les  c inq (5)  catégories  d ’acteurs , la  

formation cons idère trois  (3)  qui  font  l ’objet

de cert i f icat ion:

- Le franchiseur

- Le franchisé

- Le master franchiseur

L e s  d e u x  a u t r e s  c a t é g o r i e s  s o n t  t r a n s v e r s a l e s

Les acteurs de la 
Franchise
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Les volets de la formation pour 
les Franchiseurs

Une méthodologie d’approche pour accompagner des 

candidats à la franchise d’une part et, aider à assurer un 

accompagnement efficace aux futurs et/ou aux franchisés 

ayant déjà contracté d’autre part

DEVENIR FRANCHISEUR
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Personne physique ou morale détentrice des droits sur 

un concept, une enseigne, une marque et un savoir-faire d’une 

franchise, qui accepte signer un contrat avec une autre personne 

physique ou morale (le Franchisé) qui en fait la demande

QU’EST- CE- QU’UN FRANCHISEUR
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Les volets de la formation pour 
les Franchisés

Formation adressée aux porteurs de projet, créateurs 

d'entreprise, candidats à la franchise, futurs franchisés, 

investisseurs, commerçants ...

DEVENIR FRANCHISÉ
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Un auto preneur, audacieux et indépendant,  qui s’aligne sur 

l’idée d’un Franchiseur, de son identité commerciale, son 

expérience et son savoir-faire.

Désormais membre d’un réseau, le Franchisé bénéficie de 

l’accompagnement du franchiseur moyennant le respect 

de règles et principes convenus de commun accord .

QU’EST- CE- QU’UN FRANCHISÉ
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C’est  ce lu i  qui  obt ient  l ’autorisat ion 

pour exploiter, ut i l i ser  ressources  et  la  

marque de commerce (symbole , les  logo, 

mots)  a f in  d ’of fr ir  les  mêmes b iens  et  

ser v ices  à  la  c l ientèle

C’est  un entrepreneur 

indépendant, une personne 

phys ique ou morale  qui  

obt ient les  droits  de 

reproduct ion d ’un concept 

auprès  d ’un franchiseur 

auquel  i l  est  l ié  par  contrat
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Les objectifs de la formation des 
Franchisés

 Mieux fa i re  comprendre la  f ranch ise , son

fonct ionnement  et  son  organ isat ion

 Aider  les  por teurs  de  pro jet  à  y  vo ir  p lus

c la i r  et  éva luer  leurs  chances  de  succès

 Appor ter  une méthodolog ie  pour  e f fectuer

l a  démarche , év i ter  les  p ièges , l i s ter  les

quest ions  à  se  poser  avant  tout

engagement
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Les volets de la formation en 
Master franchiseur

Créer et développer son réseau de franchise

DEVENIR 
MASTER 

FRANCHISEUR



19

I l  est  l ’ interface entre le  Franchiseur et  le

Franchisé

I l  est  chargé d ’adapter le  concept pour le  

rendre compatible avec les  spéci f ic i tés  de

l ’o f fre  et  de la  demande

I l  est  Fac i l i tateur du processus  de

Franchise  

III Qu’est-ce-qu’un

Master Franchiseur?
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Les objectifs de la formation des 
Master Franchiseurs

• C o m p r e n d r e  l a  f ra n c h i s e  e n  ta nt  q u e  s t ra té g i e
c o m m e rc i a l e  e t  d é te r m i n e r
s i  v o t r e  c o n c e p t  e s t  f ra n c h i s a b l e

• C o n n a î t r e  l e s  d i f fé r e nte s  m é t h o d e s  d e
d é v e l o p p e m e nt  e t  d é c i d e r  d e  l a
s t ra té g i e  l a  p l u s  a d a p té e  à  v o t r e  p r o j e t

• S t r u c t u r e r  l e  d é v e l o p p e m e nt  e t  l ’a n i m a t i o n  d u
r é s e a u  e t  e n  m e s u r e r  l e s
i m p a c t s  f i n a n c i e r s  e t  o p é ra t i o n n e l s
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Durée de la formation

• Les modules  sont  décl inés comme suit :

- sur 3  jours  pour l ’ in i t iat ion de

base pour les  Franchisés

- sur 7  jours  pour la  formation des

Masters  Franchiseurs

• Chaque niveau donnera l ieu à  une

évaluation des  connaissances  acquises

et  bénéf ic iera d ’un léger su iv i
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Avantages et forces 
de la formation en 
Franchise

I n s c r i ve z - vo u s  à  c e t t e  fo r m a t i o n  e t  b é n é f i c i e z  d e

c e  q u i  s u i t :

- U n e  ap p ro c h e  c o n c r è t e  e t  p r a t i q u e

- U n e  a n a l y s e  p e r s o n n a l i s é e  d e  vo t re  p ro j e t  ave c  l e s

f o r m a t e u r s

- L e s  c o n s e i l s  d e  s p é c i a l i s t e s  d e  l a  f r a n c h i s e

- L e  t r av a i l  s u r  u n  c a s  p r a t i q u e

- L’ i n s e r t i o n  d e  c o u r t e s  v i d é o s  d ’ e x p e r t s

- L e s  é l é m e n t s  c l é s  p o u r  c o m p re n d re  l a  f r a n c h i s e  e t  l e

m é t i e r  d e  f r a n c h i s e u r

- L a  m i s e  e n  p e r s p e c t i v e  d e  s o n  p ro j e t  e n  f r a n c h i s e
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En invest i s sant  dans  l a  f ranch i se , vous

béné f i c iez  entre  autre  :

• De la réduction des risques pour la création de votre entreprise

• D’un modèle économique déjà ficelé et éprouvé par le Franchiseur

• De la notoriété d'une marque connue dès l'ouverture de votre

activité

• Du savoir-faire du franchiseur et de son accompagnement

• De l’aide au démarrage de l'activité et de son suivi périodique

Avantages et forces 
de la formation en 
Franchise
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St ra tég ie  d ’approche
du  programme

M i s e  e n  p l a c e  e t  c o n s o l i d a t i o n  d ’ u n  s y s t è m e  
d ’ i n f o r m a t i o n  e t  d e  c o m m u n i c a t i o n  i n t e r n e  e t
e x t e r n e  s o l i d e

C o n c e p t i o n  d e s  s u p p o r t s  d ’ i n f o r m a t i o n  e t  d e
p u b l i c a t i o n  a d a p t é s  

C o n d u i t e  d ’ u n  m a t ra q u a g e  p u b l i c i t a i r e  c i b l é

S a i s i e  e t  c r é a t i o n  d e  t o u t e s  l e s  o p p o r t u n i t é s  d e
c o m m u n i c a t i o n

P u b l i c a t i o n s  d ’a n n o n c e s  e t  d ’o f f r e s  d e  s e r v i c e s  e t  
d e  f o r m a t i o n  d a n s  l e s  r é s e a u x  e t  a u p r è s  d e  t o u s  l e s
c o n t a c t s
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In format ion  e t  sens ib i l i s a t ion  de  masse  e t  à  

grande  éche l l e  des  popu la t ions  j eunes , des  

ambassades , des  agences  de  c réat ion  

d ’emplo i s , des  grandes  éco le s , des  i n s t i tu t s  e t  

Univers i té s , des  pro je t s  e t  ONG, des  

s t ruc tures  de  p l acement  de  personne l s , … pour

f a i re  découvr i r  l a  fo rmat ion  e t  l e s  ser v i ces  l i é s

à  l a  Franch i se  en  vue  d ’ a t t i rer  l ’ a t tent ion  e t  

susc i ter  un  déc l i c  e t  un  in térêt

Ut i l i sa t ion  des  anc iens  f ranch i sés  pour

témoignage

Ouver ture  de  pages  spéc i f i ques  à  l ’ a c t i v i té

Of f re  de  format ion  en  présent i e l  e t  à  d i s tanc e
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Afro-Médiation Inc., Entreprise d’intermédiation en Formation de stratégie d’événementielle 

et de Management commercial, 6440 Boulevard Couture, Bur. 5-Montréal-(QC) H1P 3 J 7 

Canada

site internet : www.afromediation.com

Tél: + 1 514 329 4511 Matricule 1165882581-LRQ., chap. C-38.

info@afromediation.com

Partenaires Institutionnels :

-----------------------------------------------------------------------------------

Ensemble, nous contribuons à votre épanouissement 
personnel et professionnel

Informations et inscriptions

Relation Canada FORMATEX
Conseil Québécois de 
la Franchise

Fédération Française de 
Franchise

http://www.afromediation.com/
mailto:info@afromediation.com



